
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนบริหารความเสี่ยง  

คณะวิทยาการจัดการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 



ก 

 
คํานํา 

 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร

ความเสี่ยงซ่ึงเปนกลไกสําคัญในการสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยใหบรรลุเปาหมาย
อยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส และสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษา การบริการวิชาการ และการผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ 

แผนบริหารความเสี่ยง ฉบับนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือเปนกรอบแนวทางในการระบุ วิเคราะห ประเมิน 
และกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินงานของคณะฯ โดยมุงเนนการ              
ลดผลกระทบและเพ่ิมโอกาสความสําเร็จในการบรรลุพันธกิจหลักของคณะฯ ท้ังดานการจัดการเรียนการสอน 
การบริการวิชาการ และการพัฒนานักศึกษา 

สําหรับการบริหารความเสี่ยงในครั้งนี้ คณะวิทยาการจัดการไดกําหนดประเด็นความเสี่ยงท่ี
สําคัญ จํานวน 2 เรื่อง ไดแก 1. ความเสี่ยงดานการบริการวิชาการเพ่ือนําไปสูการพัฒนาชุมชนและสังคมท่ียัง
ไมท่ัวถึงพ้ืนท่ีภายในจังหวัด 2. ความเสี่ยงดานผลการทดสอบความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ียังไมเปนไปตามมาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ซ่ึงความเสี่ยงดังกลาวอาจสงผล
ตอภาพลักษณ คุณภาพบัณฑิต และการบรรลุพันธกิจของมหาวิทยาลัยในระยะยาว 

คณะวิทยาการจัดการจึงไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ข้ึน เพ่ือกําหนดแนวทางและ
มาตรการในการควบคุม ปองกัน และลดระดับความเสี่ยงใหอยูในเกณฑท่ียอมรับได ตลอดจนใชเปนเครื่องมือ
ในการกํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ อันจะนําไปสูการพัฒนาคณะฯ ใหมีความ
เขมแข็ง ยั่งยืน และสามารถตอบสนองตอบทบาทของมหาวิทยาลัยในการพัฒนาทองถ่ินไดอยางแทจริง   

        
คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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สวนท่ี 1 
บทนํา 

 
1. ที่มาและพัฒนาการแผนบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มีภารกิจหลักในการจัดการเรียนการสอน  
การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือสนองตอบตอการพัฒนา
ทองถ่ินและประเทศชาติ ภายใตการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา  
ทําใหการดําเนินงานของคณะอาจเผชิญกับความเสี่ยงในดานตาง ๆ 
 คณะวิทยาการจัดการจึงไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อง เพ่ือเปนเครื่องมือในการ
คาดการณ ปองกัน และลดผลกระทบจากความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน โดยพัฒนาแผนใหสอดคลองกับนโยบาย
การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย และกรอบการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 
 

2. แผนการบริหารความเสี่ยงในปที่ผานมา 
 การดําเนินการบริหารความเสี่ยงในปท่ีผานมา สามารถลดระดับความเสี่ยงลงไดในท้ังสองประเด็น 
โดยหนวยงานไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนและการเตรียมความพรอมนักศึกษาใหสอดคลองกับบริบท
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคม 
 ในปงบประมาณท่ีผานมา คณะวิทยาการจัดการไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามแผนท่ีกําหนด
ไว โดยเนนการควบคุมความเสี่ยงดานการจัดการศึกษาและการบริการวิชาการ อยางไรก็ตาม จากผลการ
ติดตามและประเมินผล ความเสี่ยงปท่ีผานมา ไดแก  
 1. การพัฒนาปญญาประดิษฐท่ีเขามาทดแทนตําแหนงงานในตลาดแรงงาน 
 2. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักศึกษา Gen Z 

 

3. กระบวนการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

  การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 คณะวิทยาการจัดการได
ดําเนินการภายใตกรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยงองคกร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 3.1 การกํากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองคกร (Governance and Culture) 
      วิสัยทัศน 
  มุงผลิตบัณฑิตวิทยาการจัดการกาวหนา พัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการดวยองคความรูคูคุณธรรม เปนแหลงเรียนรูดานการจัดการ ท่ีมีมาตรฐานและคุณภาพ    
เพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ินและสังคม 
      คานิยมหลักองคกร 
  รวมคิด รวมใจเปนหนึ่ง รวมขับเคลื่อนภารกิจองคกร เพ่ือเปนองคกรแหงความสุข 
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      พันธกิจ 
1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูทางวิทยาการจัดการและมีคุณธรรม 
2. พัฒนาและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ 
3. ผลิตผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพ่ือพัฒนาองคความรูดานการบริหารจัดการ

ถายทอดองคความรูสูทองถ่ิน 
4. พัฒนาเครือขายการเรียนรูและใหบริการทางวิชาการแกทองถ่ิน 
5. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

      อัตลักษณ 
  “บัณฑิตมีจิตอาสา และทักษะวิชาชีพ” 
  “บัณฑิตมีจิตอาสา” หมายถึง บัณฑิตมีคุณธรรม จริยธรรม และมีสํานึกความรับผิดชอบ
ตอสังคม มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผและชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม 
  “มีทักษะวิชาชีพ” หมายถึง บัณฑิตมีความชํานาญในวิชาชีพ มีทักษะความสัมพันธ
ระหวางบุคคล มีทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
      เอกลักษณ 
  “เปนแหลงเรียนรูดานวิทยาการจัดการ” หมายถึง คณะวิทยาการจัดการเปนแหลงความรู
ดานวิทยาการจัดการสําหรับใหคนในทองถ่ินไดมาศึกษาเรียนรู 
      ประเด็นยุทธศาสตร 

1. การผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
2. การพัฒนาการวิจัย 
3. การบริการวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมแกทองถ่ิน 
4. การบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ 

 3.2 กลยุทธและวัตถุประสงคองคกร (Strategy & Objective Setting) 
   คณะวิทยาการจัดการกําหนดกลยุทธการบริหารความเสี่ยงใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัย โดยมุงลดความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบตอการบรรลุพันธกิจดานการบริการวิชาการและคุณภาพ
ผูเรียน 
       3.3 เปาหมายผลการดําเนินงาน (Performance) 

    1. การบริการวิชาการครอบคลุมพ้ืนท่ีภายในจังหวัดมากข้ึน 
     2. นักศึกษามีผลการทดสอบภาษาอังกฤษตามเกณฑ CEFR ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
     3. ความเสี่ยงท่ีอยูในระดับสูงลดลงสูระดับปานกลางหรือยอมรับได 
            3.3.1 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
  คณะวิทยาการจัดการดําเนินการประเมินความเสี่ยงโดยพิจารณาจาก โอกาสในการเกิด
ความเสี่ยง (Likelihood) และ ผลกระทบจากความเสี่ยง (Impact) ท่ีอาจเกิดข้ึนตอการดําเนินงานของ
คณะ โดยใชเกณฑการประเมินในระดับต่ํา ปานกลาง และสูง ตามแนวทางท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร
กําหนด 
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               การประเมินความเสี่ยงในปงบประมาณ พ.ศ. 2569 มุงเนนความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบเชิง
ยุทธศาสตรและคุณภาพการศึกษา ซ่ึงไดแก 

1. ความเสี่ยงดานการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาชุมชน 
2. ความเสี่ยงดานผลสัมฤทธิ์ทางภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

      ผลการประเมินพบวาท้ังสองประเด็นเปนความเสี่ยงท่ีอยูในระดับ สูง จําเปนตอง
กําหนดมาตรการควบคุมและติดตามอยางใกลชิด 

      3.3.2 การระบุเหตุการณเสี่ยง 
      การระบุเหตุการณเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการไดดําเนินการจากการวิเคราะหบริบท
องคกร ผลการดําเนินงานในปท่ีผานมา และการระดมความคิดเห็นจากผูบริหารและบุคลากรท่ีเก่ียวของ 
โดยสามารถระบุเหตุการณเสี่ยงท่ีสําคัญ ดังนี้ 
      1. การบริการวิชาการเพ่ือนําไปสูการพัฒนาชุมชนและสังคมยังไมท่ัวถึงพ้ืนท่ีภายใน
จังหวัด 
    เหตุการณเส่ียง 

 การดําเนินโครงการบริการวิชาการกระจุกตัวในบางพ้ืนท่ี 

 งบประมาณและบุคลากรไมเพียงพอในการขยายพ้ืนท่ีดําเนินงาน 

 การประสานงานกับเครือขายภายนอกยังไมครอบคลุมทุกอําเภอ 

 การติดตามผลการดําเนินโครงการยังไมเปนระบบ 
   2. นักศึกษามีผลการทดสอบความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) ระดับ
ปริญญาตรี ไมเปนไปตามมาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
   เหตุการณเส่ียง 

 นักศึกษามีพ้ืนฐานภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 ขาดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษอยางตอเนื่อง 

 นักศึกษาขาดแรงจูงใจในการพัฒนาความสามารถดานภาษา 

 การบูรณาการภาษาอังกฤษในรายวิชาสาขายังไมท่ัวถึง 
     3.3.3 การประเมินความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

     การประเมินความเสี่ยงของคณะวิทยาการจัดการเปนไปตามกรอบและหลักเกณฑการ
บริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร โดยพิจารณาความสอดคลองกับยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยดานการพัฒนาทองถ่ินและคุณภาพบัณฑิต จากการประเมินพบวา 
           - ความเสี่ยงดานการบริการวิชาการ สงผลกระทบตอเปาหมายยุทธศาสตรการ
พัฒนาทองถ่ินของมหาวิทยาลัย 

- ความเสี่ยงดานผลการทดสอบภาษาอังกฤษ CEFR สงผลกระทบโดยตรงตอ 
คุณภาพบัณฑิตและมาตรฐานการศึกษา 
  ดังนั้น คณะวิทยาการจัดการจึงไดกําหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงใหสอดคลองกับ
แนวทางของมหาวิทยาลัย โดยมุงลดระดับความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได และสนับสนุนการบรรลุ
เปาหมายเชิงยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครอยางยั่งยืน        
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       3.4 การทบทวนและปรับปรุง (Review & Revision) 

        มีการติดตามและทบทวนผลการดําเนินงานดานความเสี่ยงอยางนอยปละ 1 ครั้ง และนําผล
การประเมินมาปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหเหมาะสมกับสถานการณ 
       3.5 สารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงาน (Information, Communication & Reporting) 

  คณะฯ มีการสื่อสารแผนบริหารความเสี่ยงไปยังบุคลากรทุกระดับ และรายงานผลการดําเนินงาน
ตอคณะกรรมการประจําคณะและมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง 

 

4. การบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ 
 

        4.1 นโยบายการบริหารความเสี่ยง 
  คณะวิทยาการจัดการยึดหลักการบริหารความเสี่ยงเชิงรุก โดยมุงเนนการปองกัน ควบคุม และ
ลดผลกระทบของความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนตอการดําเนินงาน 
        4.2 กรอบแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 

  แผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ครอบคลุมการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการใน 2 ประเด็น
ความเสี่ยงหลัก ไดแก 

1. ความเสี่ยงดานการบริการวิชาการ 
2. ความเสี่ยงดานคุณภาพผูเรียน (ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ CEFR) 

ใชกระบวนการระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดการความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 
        4.3 วัตถุประสงคในการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง 
   1.เพ่ือระบุและประเมินความเสี่ยงท่ีอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 

 2. เพ่ือกําหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเปนระบบ 
 3. เพ่ือสนับสนุนการบรรลุพันธกิจดานการบริการวิชาการและการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
 4. เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานดานความเสี่ยง 
 5. ลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยง 
 6. สนับสนุนการบรรลุพันธกิจของคณะ 
 7. เสริมสรางความม่ันใจในการบริหารจัดการองคกร 

        4.4 ปญหาอุปสรรคในปผานมา 
 1. ขอจํากัดดานงบประมาณและบุคลากร 
 2. การมีสวนรวมของผูเก่ียวของยังไมท่ัวถึง 
 3. การติดตามผลยังขาดความตอเนื่องในบางกิจกรรม 
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สวนท่ี 2 

แผนบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
  คณะวิทยาการจัดการไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามนโยบายและกรอบการบริหาร
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร โดยมุงเนนการระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดการความเสี่ยง
ท่ีอาจสงผลกระทบตอการบรรลุพันธกิจและเปาหมายของคณะ ท้ังนี้ไดกําหนดกระบวนการบริหารความ
เสี่ยงอยางเปนระบบ 

 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 

พันธกิจของ
หนวยงาน 

ยุทธศาสตร
ของหนวยงาน 

เกณฑประเมิน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ
เสี่ยง โอกาส ผลกระทบ 

การบริการวิชาการเพ่ือนําไปสู
การพัฒนาชุมชนและสังคม
ยังไมท่ัวถึงพ้ืนท่ีภายใน
จังหวัด 

ความเสีย่ง
ดาน

ยุทธศาสตร / 
ดานการ

ดําเนินงาน 

พันธกิจดานการ
บริการวิชาการ

เพ่ือพัฒนา
ทองถ่ิน 

ยุทธศาสตร
ดานการ

พัฒนาทองถ่ิน
และการสราง
ความเขมแข็ง

ใหชุมชน 

3 4 สูง 

นักศึกษามีผลการทดสอบ
ความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษ (CEFR) ระดับ
ปริญญาตรี ไมเปนไปตาม
มาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัย
กําหนด 

ความเสีย่ง
ดานคุณภาพ
การศึกษา / 
ดานผูเรียน 

พันธกิจดานการ
ผลิตบัณฑติท่ีมี
คุณภาพและ

สมรรถนะตาม
มาตรฐาน 

ยุทธศาสตร
ดานการ
ยกระดับ
คุณภาพ

บัณฑิตและ
มาตรฐาน
การศึกษา 

4 4 สงูมาก 

  
 จากการวิเคราะหความเสี่ยงของคณะวิทยาการจัดการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 พบวาท้ัง 
2 ประเด็นความเสี่ยงเปนความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบตอการบรรลุพันธกิจและยุทธศาสตรของหนวยงานใน
ระดับสูง จึงจําเปนตองกําหนดมาตรการควบคุม ติดตาม และประเมินผลอยางตอเนื่อง เพ่ือใหระดับความ
เสี่ยงลดลงอยูในระดับท่ียอมรับได 
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สิ่งที่ดําเนินการในปจจุบัน ผูรับผิดชอบ 

1. การวางแผนและบริหารจดัการเชิงพ้ืนที ่ คณะฯ 

2. การกระจายโอกาสและทรัพยากร  คณะฯ 

3. การสรางเครือขายความรวมมอื คณะฯ 

4. การตดิตาม ประเมินผล และปรับปรงุ
อยางตอเนื่อง 

คณะฯ 

 

สิ่งที่จะดําเนินการ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1. สํารวจและจัดลําดับความจําเปน
ของพื้นที่เปาหมาย (Risk-based & 

Needs-based) 

ตุลาคม 2568 – 
กันยายน 2569 

คณะฯ 

2. บูรณาการความรวมมือกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
หนวยงานรัฐ เอกชน และเครือขาย
ชุมชน 

ตุลาคม 2568 – 
กันยายน 2569 

คณะฯ 

3. ใชเทคโนโลยีดิจิทัล/ออนไลน ใน
การถายทอดองคความรูสําหรับ
พื้นที่เขาถึงยาก 

ตุลาคม 2568 – 
กันยายน 2569 

คณะฯ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 

โอกาส × ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง 

3x4 ระดับสูง 

Bow-Tie Diagram  

แบบวิเคราะหความเสี่ยง Bow-Tie Diagram 

ความเสี่ยง  

(ไมใชปญหาปจจุบัน) 

การบริการวิชาการเพ่ือนําไปสูการ

พัฒนาชุมชนและสังคมยังไมท่ัวถึง

พ้ืนท่ีภายในจังหวัด 

1 

2 
ปจจัยเสี่ยง - สาเหตุเสี่ยง 

ปจจัยเสีย่ง - สาเหตเุสี่ยง 
1. แผนเชิงพ้ืนที่ไมชัดเจน ทําใหการกระจายบริการไม
ครอบคลุมทุกอําเภอ/ตําบล 
2. ชุมชนขาดความเขาใจหรือความเชือ่มัน่ ตอการ
บริการวิชาการ 
3. การมีสวนรวมนอยชุมชนไมเห็นประโยชนที่ชัดเจน 

 

3 ผลกระทบของความเสี่ยง 

ผลกระทบความเสีย่ง 

1. เกิดความเหล่ือมลํ้าระหวางชมุชนใกลเคียงกับ
ชุมชนหางไกล 
2. การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากไมสมดุล รายไดและ
คุณภาพชีวิตของประชาชนแตกตางกนั 
3. ศักยภาพทรัพยากรทองถิ่นไมไดรับการพัฒนาอยาง
เต็มที ่

4. การพัฒนาเชิงพื้นที่ขาดความตอเนื่องและไม
สอดคลองกับบริบทจริงของชุมชน 
 

4 วิธีการควบคุม/ลดผลกระทบในปจจุบัน 

5 
แผนการจัดการความเสี่ยง 

(ส่ิงที่จะดําเนินการ +ระยะเวลา+ ผูรับผิดชอบ) 

6 

ดัชนีชี้วัดความเสี่ยง (KRI) + คาเปาหมาย 

(แจงเตือนภัยกอนเกิดเหตุการณความเส่ียง) 
KRI คาเปาหมาย 

1. รอยละของชมุชนในจังหวัดที่ไดรับการบริการ
วิชาการ 

รอยละ 70 

2. จํานวนโครงการบรกิารวชิาการที่ดาํเนนิการใน
พ้ืนที่หางไกล/พ้ืนที่เปาหมาย 

รอยละ 70 

3. คาเฉล่ียความพึงพอใจของชมุชนตอการบริการ
วิชาการ 

รอยละ 70 

4. รอยละของโครงการที่มีภาคีเครือขายในพ้ืนทีร่วม
ดําเนนิงาน 

รอยละ 70 

 

- การบริการวิชาการตองครอบคลุมพ้ืนท่ีในจังหวัด 
- ยอมรับความเส่ียงไดหากขอจํากัดดานงบประมาณ
และบุคลากรทําใหไมสามารถใหบริการครบทุกพ้ืนท่ี 

7 

เปาหมายความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) 
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ความเสี่ยง 
(1) 

ระดับ เกณโอกาส (2) เกณฑผลกระทบ (3) 

โอกาสท่ีจะเกิด คําอธบิาย ระดับ ผลกระทบ คําอธบิาย 
การบริการวิชาการ
เพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาชุมชนและ
สังคมยังไมท่ัวถึง
พ้ืนท่ีภายในจังหวัด 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนเปนประจําทุกป หรือ
มากกวารอยละ 80 

5 รุนแรงท่ีสุด 
ไมสามารถบรรลุพันธกิจดานบริการวิชาการ สงผลตอภาพลักษณและ
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยอยางรุนแรง 

4 สูง มีโอกาสเกิดข้ึนบอย รอยละ 60–79 4 คอนขางรุนแรง การบริการวิชาการครอบคลุมพ้ืนท่ีนอยกวารอยละ 50 ของเปาหมาย 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนเปนครั้งคราว รอยละ 
40–59 

3 ปานกลาง 
การบริการวิชาการครอบคลุมพ้ืนท่ีรอยละ 60–79 ของเปาหมาย 

2 นอย มีโอกาสเกิดข้ึนนอย รอยละ 20–39 2 นอย การบริการวิชาการครอบคลุมพ้ืนท่ีรอยละ 80–89 ของเปาหมาย 

1 นอยมาก แทบไมมีโอกาสเกิดข้ึน หรือนอยกวา
รอยละ 20 

1 นอยมาก 
การบริการวิชาการครอบคลุมพ้ืนท่ีรอยละ 90 ข้ึนไป 

 

                                                           เกณฑมาตรฐานระดับความเสี่ยง (Degree of Risk/Risk Matrix) 

 
 
                   
 
 
                   
 
 

 
 
 

     

      

   3*4  

     

     ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 

5 

4 

3 

2 

1 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

5 4 2 1 3 

แบบกําหนดเกณฑมาตรฐานการประเมินความเสี่ยง 

แบบ SNRU-ERM 1 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

นอย/นอยมาก 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
หนวยงาน คณะวิทยาการจัดการ 

สอดคลองกับภารกิจมหาวิทยาลัย   1. ดานการเรียนการสอน  2. ดานวิจัย   3. ดานบริการวิชาการ   4. ดานทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   
                                          5. ดานบริหารจัดการ  
ดานของความเส่ียง   :   กลยุทธ (S)  การปฏิบัติงาน (O)   การเงิน (F)   กฎหมายและขอกําหนดผูกพันองคกร (C)    อ่ืน ๆ ………………………… 
                                                       

 
ความเส่ียง 

(1) 

 
ปจจัยความเส่ียง/สาเหตุความเส่ียง 

(2) 

แหลงท่ีมา 
(3) 

 
กลยุทธ/แนวทาง 

การจัดการความเส่ียง 
(4) 

 
โครงการ/
กิจกรรม 

(5) 

 
งบประมาณ 

(6) 

ระยะเวลา 
ผูกํากับดูแล/ 
ผูรับผิดชอบ 

(7) 

ภา
ยใ

น 

ภา
ยน

อก
 

การบริการวิชาการเพ่ือ

นาํไปสู่การพฒันาชุมชน

และสงัคมยงัไม่ทัว่ถึง

พ้ืนท่ีภายในจงัหวดั 

1. แผนเชิงพื้นที่ไมชัดเจน ทําใหการกระจายบริการไม
ครอบคลุมทุกอําเภอ/ตําบล 

2. ชุมชนขาดความเขาใจหรือความเชื่อมั่น ตอการ
บริการวิชาการ 

3. การมีสวนรวมนอยชุมชนไมเห็นประโยชนที่ชัดเจน 

  1. จัดทําแผนบริการวิชาการเชิงพื้นที่
ครอบคลุมทุกอําเภอในจังหวัด 

2. บูรณาการการบริการวิชาการกับการเรียน
การสอนและการวจิัย 

3. สรางเครือขายความรวมมือกับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

4. สงเสริมการมีสวนรวมของสาขาวิชาและ
นักศึกษา 

1. สํารวจและจัดลําดับ
ความจําเปนของพื้นที่
เปาหมาย (Risk-based 
& Needs-based) 

2. บูรณาการความ
รวมมือกับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
หนวยงานรัฐ เอกชน 
และเครือขายชุมชน 

3. ใชเทคโนโลยีดิจิทัล/
ออนไลน ในการ
ถายทอดองคความรู
สําหรับพื้นที่เขาถึงยาก 

 ระยะเวลา : 1 ป 
ผูกํากับดูแล : คณบด ี
ผูรับผิดชอบ: ประธาน
หลักสตูรทุกหลักสูตร 

 

แบบ SNRU-ERM 2 
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สิ่งที่ดําเนินการในปจจุบัน ผูรับผิดชอบ 

1. จัดสอบวัดระดับภาษาอังกฤษตั้งแตปที่ 1 เพ่ือ
คัดกรองและวางแผนพัฒนาเปนรายบุคคล 

คณะฯ 

2. พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนให
สอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูดานภาษา 
(Learning Outcomes) 

คณะฯ 

3. จัดโครงการอบรม/คายภาษาอังกฤษ (English 
Camp, Boot Camp, Intensive Course) 

คณะฯ 

4. สรางแรงจูงใจ เชน การใหเกียรติบัตร รางวัล 
หรือหนวยกิจกรรม 

คณะฯ 

 

ประเมินความเสี่ยง 

โอกาส × ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง 

4x4 ระดับสูง 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

สิ่งที่จะดําเนินการ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1. จัดสอบวัดระดับภาษาอังกฤษ
ต้ังแตปที่ 1 เพื่อจัดกลุมผูเรียนตาม
ระดับ (Placement Test) 

ตุลาคม 2568 – 
กันยายน 2569 

คณะฯ 

2.  จัดกิจกรรมเสริมทักษะ เชน 
English Camp, English Day, 
Conversation Club 

ตุลาคม 2568 – 
กันยายน 2569 

คณะฯ 

3. ใชแพลตฟอรมออนไลน/AI/แอ
ปฝกภาษา เพือ่การเรียนรูดวยตนเอง
อยางตอเนื่อง 

ตุลาคม 2568 – 
กันยายน 2569 

คณะฯ 

แบบวิเคราะหความเสี่ยง Bow-Tie Diagram 

ความเสี่ยง (ไมใชปญหาปจจุบัน) 

นักศึกษามีผลการทดสอบความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษ (CEFR) ระดับปริญญาตรี ไม

เปนไปตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

1 

2 

ปจจัยเสี่ยง - สาเหตุเสี่ยง 

ปจจัยเสีย่ง - สาเหตเุสี่ยง 
1. พ้ืนฐานภาษาอังกฤษแตกตางกนัสูง โดยเฉพาะ
นักศึกษาจากพ้ืนที่/โรงเรียนทีข่าดโอกาส 
2. รายวิชาภาษาอังกฤษไมสอดคลองกับ CEFR หรือไม
เนนผลลัพธการเรียนรูตามระดับ 
3. นักศึกษาไมคุนเคยกับรูปแบบขอสอบมาตรฐาน 
CEFR 

 

3 ผลกระทบของความเสี่ยง 

ผลกระทบความเสีย่ง 

1. นักศึกษาขาดทักษะภาษาอังกฤษที่จําเปนตอการ
เรียน การคนควา และการส่ือสารเชิงวชิาการ 
2. นักศึกษาเกิดความเคลียด ขาดความมัน่ใจและ
อาจลดแรงจงูใจในการเรียน หรือพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ 
3. คณะตองจัดอบรมเสริม สอนซอม หรือเปด
สอนเพิ่มเติมทําใหเกิดภาระงบประมาน
บุคลากรและเวลา 

 

4 
วิธีการควบคุม/ลดผลกระทบในปจจุบัน 

5 
แผนการจัดการความเสี่ยง 

(ส่ิงที่จะดําเนินการ +ระยะเวลา+ ผูรับผิดชอบ) 

6 

ดัชนีชี้วัดความเสี่ยง (KRI) + คาเปาหมาย 

(แจงเตือนภัยกอนเกิดเหตุการณความเส่ียง) 
KRI คาเปาหมาย 

1. รอยละของนักศึกษาปริญญาตรทีี่มีผลการทดสอบ
ภาษาอังกฤษตามมาตรฐาน CEFR ที่มหาวทิยาลัยกําหนด 

รอยละ 70 

2. รอยละของนักศึกษาทีม่ีผลสอบต่ํากวาระดับ CEFR เปาหมาย รอยละ 30 

3. รอยละของนักศึกษาทีม่ีผลสอบต่ํากวาเกณฑและเขารวม
กิจกรรม/หลักสูตรเสรมิภาษาอังกฤษ 

รอยละ 70 

4. รอยละของนักศึกษาทีเ่ขาสอบวัดระดับภาษาอังกฤษตามแผน
ที่กําหนด 

รอยละ 80 

 

นักศึกษาผานมาตรฐานดานภาษาอังกฤษ

ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

7 

เปาหมายความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) 

Bow-Tie Diagram  
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ความเสี่ยง 
(1) 

ระดับ เกณโอกาส (2) เกณฑผลกระทบ (3) 
โอกาสท่ีจะเกิด คําอธบิาย ระดับ ผลกระทบ คําอธบิาย 

นักศึกษามีผลการ
ทดสอบ
ความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษ 
(CEFR) ระดับ
ปริญญาตรี ไม
เปนไปตาม
มาตรฐานท่ี
มหาวิทยาลยั
กําหนด 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนเปนประจําทุกป หรือ
มากกวารอยละ 80 

5 
รุนแรงท่ีสุด 

นักศึกษาผานเกณฑ CEFR ต่าํกวารอยละ 50 สงผล
กระทบตอคณุภาพบัณฑิตและการประเมินคณุภาพ 

4 สูง มีโอกาสเกิดข้ึนบอย รอยละ 60–79 4 คอนขางรุนแรง นักศึกษาผานเกณฑ CEFR รอยละ 50–64 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนเปนครั้งคราว รอยละ 
40–59 

3 
ปานกลาง 

นักศึกษาผานเกณฑ CEFR รอยละ 65–79 

2 นอย มีโอกาสเกิดข้ึนนอย รอยละ 20–39 2 นอย นักศึกษาผานเกณฑ CEFR รอยละ 80–89 

1 นอยมาก แทบไมมีโอกาสเกิดข้ึน หรือนอยกวา
รอยละ 20 

1 

นอยมาก 

นักศึกษาผานเกณฑ CEFR รอยละ 90 ข้ึนไป 

 

                                                           เกณฑมาตรฐานระดับความเสี่ยง (Degree of Risk/Risk Matrix) 

 
 
                   
 
 
                   
 
 
 
 
 

     

    4*4  

     

     

     ผล
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5 

4 

3 

2 

1 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

5 4 2 1 3 

แบบกําหนดเกณฑมาตรฐานการประเมินความเสี่ยง 

แบบ SNRU-ERM 1 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

นอย/นอยมาก 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
หนวยงาน คณะวิทยาการจัดการ 

สอดคลองกับภารกิจมหาวิทยาลัย   1. ดานการเรียนการสอน  2. ดานวิจัย   3. ดานบริการวิชาการ   4. ดานทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   
                                          5. ดานบริหารจัดการ  
ดานของความเส่ียง   :   กลยุทธ (S)   การปฏิบัติงาน (O)   การเงิน (F)   กฎหมายและขอกําหนดผูกพันองคกร (C)    อ่ืน ๆ ………………………… 
                                                       

 
ความเส่ียง 

(1) 

 
ปจจัยความเส่ียง/สาเหตุความเส่ียง 

(2) 

แหลงท่ีมา 
(3) 

 
กลยุทธ/แนวทาง 

การจัดการความเส่ียง 
(4) 

 
โครงการ/
กิจกรรม 

(5) 

 
งบประมาณ 

(6) 

ระยะเวลา 
ผูกํากับดูแล/ 
ผูรับผิดชอบ 

(7) 

ภา
ยใ

น 

ภา
ยน

อก
 

นกัศึกษามีผลการทดสอบ

ความสามารถทาง

ภาษาองักฤษ (CEFR) 

ระดบัปริญญาตรี ไม่

เป็นไปตามมาตรฐานท่ี

มหาวิทยาลยักาํหนด 

1. พื้นฐานภาษาอังกฤษแตกตางกันสูง โดยเฉพาะ
นักศึกษาจากพื้นที่/โรงเรียนที่ขาดโอกาส 

2. รายวิชาภาษาอังกฤษไมสอดคลองกับ CEFR หรือไม
เนนผลลัพธการเรียนรูตามระดับ 

3. นักศึกษาไมคุนเคยกับรูปแบบขอสอบมาตรฐาน 
CEFR 

  1. จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษตาม
กรอบ CEFR 

2. บูรณาการภาษาอังกฤษในรายวิชาสาขา 

3. จัดสอบวัดระดับและติดตามผลอยาง
ตอเนื่อง 
4. สนับสนุนการเรียนรูผานส่ือออนไลน/คาย
ภาษาอังกฤษ 

1. จัดสอบวัดระดับ
ภาษาอังกฤษต้ังแตปที่ 
1 เพื่อจัดกลุมผูเรียน
ตามระดับ (Placement 
Test) 

2.  จัดกิจกรรมเสริม
ทักษะ เชน English 
Camp, English Day, 
Conversation Club 

3. ใชแพลตฟอรม
ออนไลน/AI/แอปฝก
ภาษา เพื่อการเรียนรู
ดวยตนเองอยาง
ตอเนื่อง 

 ระยะเวลา : 1 ป 
ผูกํากับดูแล : คณบด ี
ผูรับผิดชอบ: ประธาน
หลักสตูรทุกหลักสูตร 

แบบ SNRU-ERM 2 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ปฏิทินการดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง  

   คณะวิทยาการจัดการ 
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ปฏิทินการดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

(รอบปงบประมาณ 1 ตุลาคม – 30 กันยายน) 
 

ชวงเวลา กิจกรรม รายละเอียดการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ตุลาคม 
2568 

แตงตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง 

ออกคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงระดับคณะ 

คณบดี / สํานักงานคณะ 

ตุลาคม 
2568 

ทบทวนบริบทและ
ยุทธศาสตรคณะ 

วิเคราะหพันธกิจ แผนยุทธศาสตร และ
เปาหมายท่ีเก่ียวของกับความเสี่ยงท้ัง 2 เรื่อง 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

ตุลาคม–
พฤศจิกายน 

2568 

ระบุและวิเคราะหความ
เสี่ยง 

วิเคราะหสาเหตุ ปจจัยเสี่ยง และผลกระทบ
ของ 
1) การบริการวิชาการไมท่ัวถึงพ้ืนท่ีจังหวัด 
2) ผล CEFR ของนักศึกษาไมเปนไปตาม
เกณฑ 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

พฤศจิกายน 
2568 

ประเมินระดับความ
เสี่ยง 

ประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบ กําหนด
ระดับความเสี่ยง (สูง/กลาง/ต่ํา) 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

พฤศจิกายน 
2568 

จัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยง 

กําหนดมาตรการควบคุม แนวทางปองกัน 
และแผนลดความเสี่ยงรายประเด็น 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

ธันวาคม 
2568 

เสนอแผนบรหิารความ
เสี่ยง 

เสนอแผนตอท่ีประชมุคณะกรรมการประจํา
คณะเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

คณบดี / คณะกรรมการ 

มกราคม –
กันยายน 
2569 

ดําเนินการตามแผน 
(Risk Treatment) 

ดําเนินกิจกรรมตามมาตรการ เชน 
- ขยายพ้ืนท่ีบริการวิชาการเชิงพ้ืนท่ี 
- โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ/เตรียม
สอบ CEFR 

หนวยงาน/หลักสูตรท่ี
เก่ียวของ 

มีนาคม 
2569 

ติดตามผลรอบท่ี 1 
ติดตามความกาวหนา ปญหา อุปสรรค และ
ปรับแผนหากจําเปน 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

มิถุนายน 
2569 

ติดตามผลรอบท่ี 2 
ประเมินผลการดําเนินงานระยะกลาง และ
รายงานตอผูบริหาร 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

กันยายน 
2569 

ประเมินผลและสรุป
รายงาน 

ประเมินผลระดับความเสี่ยงหลังดําเนินการ 
และจัดทํารายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

กันยายน 
2569 

นําผลไปใชปรับปรุงแผน
ปถัดไป 

ใชผลการประเมินเปนขอมูลจัดทําแผน
บริหารความเสี่ยงรอบปถัดไป 

คณะ / สํานักงานคณะ 
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ภาคผนวก ข 
รูปภาพการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะวิทยาการจัดการ 
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ภาคผนวก ค 
คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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